CERTIFICADO N°

CERTIFICATE No.

Certificamos que o Sistema de Gestao de Qualidade de / It is hereby certified that the Quality Management System of

RISA

21894/10/AN

SIDICOM PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA

RUA SAO MANOEL, 456 - SALA 404 - 90.610-261- SANTA CECILIA - PORTO ALEGRE
(RS) BRASIL

Nas seguintes unidades operacionais / In the following operational units

CISQ is a member of

'IQNET

.
The International Certification Network
www.ignet-certification.com

Para informagdes referentes
a validade deste certificado
visite o site www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you
can visit the site
www.rina.org

A referéncia deve ser feita nas
informagdes documentadas
relevantes para os requisitos da
norma que nao podem ser
aplicadas ao escopo do sistema
de gestao da organizagao

RUA SAO MANOEL, 456 - SALA 404 - 90.610-261- SANTA CECILIA - PORTO ALEGRE

(RS) BRASIL

Encontra-se em conformidade com a norma / Is in compliance with the standard

ISO 9001:2015

Para a(s) seguinte(s) atividade(s) / For the following field(s) of activities

Reference is to be made to the
relevant documented information
for the requirements of the
standard that cannot be applied
to the Organization's
management system scope

DESENVOLVIMENTO E COMERCIALIZAGCAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS E
SOFTWARES APLICATIVOS PARA GESTAO EMPRESARIAL

DEVELOPMENT AND MARKETING OF COMPUTERIZED SYSTEMS AND

APPLICATION SOFTWARE FOR BUSINESS MANAGEMENT

A validade deste certificado depende do resultado de uma auditoria anual/semestral e de uma auditoria completa, a cada trés anos, realizada no Sistema de Gestédo

The validity of this certificate is dependent on an annual / six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system
O uso e validade deste certificado esta sujeito & conformidade com o documento RINA: Regulamento para Certificagdo de Sistemas da Qualidade
The use and validity of this certificate are subject to compliance with the RINA document : Rules for the certification of Quality Management Systems

Primeira emisséo

First Issue 17.09.2010
Data de revisao

Revision date 05.11.2025
Validade

Expiry Date 23.08.2028
Data da deciséo de recertificagcéo

Renewal decision date 05.11.2025

Renata Carolina Grotta

Latin America Management System Certification
Manager

RINA Brasil Servigos Técnicos Ltda

Rua Ministro Orozimbo Nonato, n° 215, PAVMTO06, sala GC/40
Edificio Portal de Nova Lima — Vila da Serra — Nova Lima - MG

IAF:29
IAF:33

Data de validade do ciclo de
certificagdo anterior 23/08/2025 e
auditoria de recertificacéo
finalizada em 30/09/2025

Previous certification cycle expiry
date 23/08/2025 and renewal audit
ended on 30/09/2025

CIsQ

WWW.Cisg.com

GE -2006

CISQ ¢ la Federazione Italiana di Grganksmi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale. CISQ
is the ltalian Federation of management sysiem
Certification Bodies.

Fonm CERSIS



